
LOI DU 4 AVRIL 2014  RELATIVE AUX ASSURANCES

Art. 277. § 1er. Les intermédiaires d'assurances doivent agir d'une manière honnête, équitable

et professionnelle servant au mieux les intérêts de leurs clients. Les informations qu'ils 

fournissent doivent être correctes, claires et non trompeuses.

Les intermédiaires d'assurances doivent, dans leur activité d'intermédiation, respecter les 

règles de conduite applicables aux entreprises d'assurances. Par arrêté délibéré en Conseil des

ministres, pris sur avis de la FSMA, le Roi peut, pour l'ensemble des catégories d'inter-

médiaires d'assurances ou certaines d'entre elles, prévoir une version adaptée de ces règles 

de conduite ou déclarer certaines de ces règles en tout ou en partie non applicables, afin de 

tenir compte des particularités de leur rôle.
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